PROGRAM PRAKTYKI ZAWODOWEJ
Dla zawodu: Technik eksploatacji portow i terminali 333106
Klasa Il - 4 tygodnie — 140 godzin
SPL.03. Obstuga ladunkéw w portach i terminalach

Miejsce realizacji praktyk zawodowych: terminale przetadunkowe, terminale kontenerowe, magazyny, centra logistyczne, centra dystrybucyijne, porty lotnicze, morskie,
wodne $roédladowe, terminale samochodowe i kolejowe oraz inne podmioty stanowiace potencjalne miejsce zatrudnienia absolwentow szkot prowadzacych ksztatcenie w

zawodzie.
MATERIAL PRAKTYK
Dzial Tematy Wymagania programowe
programowy jednostek Podstawowe Ponadpodstawowe
metodycznych Uczen potrafi: Uczen potrafi:
I. Wdrozenie 1. Przestrzeganie | -rozr6zni¢ znaki informacyjne zwigzane z przepisami ochrony przeciwpozarowej | -zastosowac zasady recyklingu zuzytych czesci
do praktyk przepiséw -zastosowaé podrgezny sprzet oraz srodki gasnicze zgodnie z zasadami ochrony urzadzen i wyposazenia stosowanego na stanowisku
bezpieczenstwai | przeciwpozarowej pracy
higieny pracy, -zastosowaé zasady bezpieczenstwa i higieny pracy podczas obstugi tadunkéw -podja¢ dziatania w przypadku zagrozenia
ochrony -przygotowac stanowisko pracy zgodnie z zasadami ergonomii pozarowego zgodnie z instrukcja przeciwpozarowsg
przeciwpozarowej | -przygotowac stanowisko pracy zgodnie z przepisami bezpieczenstwa i higieny -uzy¢ srodki ochrony indywidualnej podczas pracy
oraz ochrony pracy, ochrony §rodowiska oraz ochrony przeciwpozarowe;j -skorzystaé ze zrodet informacji dotyczacych norm i
srodowiska w -dobra¢ srodki ochrony indywidualnej i zbiorowej podczas pracy procedur oceny zgodnosci
miejscu praktyk
2. Zapoznanie ze | -rozr6zni¢ formy organizacyjno-prawne przedsiebiorstw zajmujacych sie -wyjasni¢ zasady obshugi systemoéw zarzadzania
strukturg eksploatacja portow i terminali stosowanych w portach i terminalach
organizacyjna, -wyjasni¢ zasady organizacji pracy w portach i terminalach -objasni¢ funkcje zintegrowanego systemu
forma -rozrdzni¢ rodzaje systemow zarzadzania stosowanych w portach i terminalach informatycznego stosowanego w organizacji pracy
organizacyjno- -scharakteryzowac zestaw umiejetnosci i kompetencji niezbednych w zawodzie portow i terminali
prawna funkcjami | -okresli¢ wiedze, umiejetnosei i doswiadczenie cztonkow zespotu -wskaza¢ przyktady zachowan etycznych w zawodzie
i zadarniam -przedstawi¢ konsekwencje nieprzestrzegania tajemnicy zwiazanej z -planowac¢ kierunki uczenia si¢ i doskonalenia
miejsca praktyk wykonywanym zawodem i miejscem pracy zawodowego
-zastosowac wilasciwe techniki komunikowania si¢ w zespole -skorzysta¢ ze zrodet informacji dotyczacych norm i
procedur oceny zgodnosci
11. Elementy 1. Infrastruktura -rozpozna¢ elementy infrastruktury transportu -opisa¢ drogi i ciggi komunikacyjne pod wzglgdem
stuzace miejsca praktyk -okresli¢ funkcje i zadania portow i terminali ich przydatnosci do okre$lonych ustug §wiadczonych
eksploatacji -okresli¢ infrastrukture, suprastrukture portéw i terminali w portach i terminalach
portow i -rozrézni¢ elementy infrastruktury i suprastruktury portéw i terminali -okresli¢ funkcjonalno$¢ infrastruktury wewnetrzne;j
terminali -rozpozna¢ elementy wyposazenia w zaleznosci od rodzaju lub typu portu i portow i terminali
(miejsca terminalu -okresli¢ srodki i narz¢dzia potrzebne do realizacji
praktyk) -zastosowa¢ wilasciwe techniki komunikowania si¢ w zespole zadan
-zrealizowa¢ zadania w wyznaczonym czasie




-zastosowaé wilasciwe formy komunikacji werbalnej 1 niewerbalne;j

2. Urzadzenia i
maszyny do
obshugi tadunkow

-wskaza¢ wyposazenie techniczne portow i terminali w zaleznosci od rodzaju
wykonywanych ustug

-okresli¢ wyposazenie techniczne specjalistycznych terminali przetadunkowych
-zastosowaé wilasciwe techniki komunikowania si¢ w zespole

-zrealizowac¢ zadania w wyznaczonym czasie

-zastosowaé wilasciwe formy komunikacji werbalnej 1 niewerbalne;j

-wskaza¢ mozliwosci wykorzystania potencjatu
technicznego portow i terminali

-dobra¢ wyposazenie w zalezno$ci od rodzaju i typu
portu i terminalu

-okresli¢ srodki i narzgdzia potrzebne do realizacji
zadan

3. Srodki -sklasyfikowa¢ urzadzenia stosowane w transporcie bliskim w portach i -okresli¢ zastosowanie urzadzen transportu bliskiego
transportu terminalach -okresli¢ srodki i narzedzia potrzebne do realizacji
bliskiego -okresli¢ zadania, funkcje i przeznaczenie srodkow transportu bliskiego zadan
4. Srodki -okresli¢ rodzaje srodkow transportu poszczegolnych gatezi transportu -opisa¢ budowe Srodkow transportu poszczegdlnych
transportu -sklasyfikowa¢ $rodki transportu zewngetrznego galezi transportu
dalekiego -zidentyfikowa¢ wyposazenie poszczegdlnych srodkdéw transportu -dobra¢ $rodki transportu dalekiego w zaleznoéci od
-rozrozni¢ $rodki transportu do przewozu tadunkow w poszczegdlnych galeziach | rodzaju nadanego tadunku
transportu -okresli¢ przeznaczenie srodkéw transportu dalekiego
-zastosowac wilasciwe techniki komunikowania si¢ w zespole -okresli¢ srodki i narzgdzia potrzebne do realizacji
-zrealizowa¢ zadania w wyznaczonym czasie zadan
II1. Obsluga 1. Katalog -wyjasni¢ pojecie tadunku transportowego -okresli¢ wlasciwosci tadunkow, w tym
ladunkéw tadunkow -rozr6zni¢ rodzaje podatno$ci transportowe;j ponadnormatywnych, niebezpiecznych, tatwo

obshugiwanych w
miejscu praktyk

-rozr6zni¢ tadunki transportowe

psujacych sig

2. Dobieranie
opakowan do
ladunkow

-sklasyfikowaé opakowania wedtug réznych kryteriow

-okresli¢ funkcje opakowan

-rozr6zni¢ rodzaje opakowan

-ustali¢ kolejno$¢ wykonywania zadan

-ocenié postgp wykonywania zadan

-wykorzysta¢ rozne zrddta informacji w celu doskonalenia umiejetnosci
zawodowych

-zastosowac wilasciwe techniki komunikowania si¢ w zespole
-zrealizowa¢ zadania w wyznaczonym czasie

-zastosowa¢ wilasciwe formy komunikacji werbalnej i niewerbalnej

-zinterpretowaé normy prawa regulujace gospodarke
opakowaniami

-okresli¢ wymagania techniczne stawiane
opakowaniom

-dobra¢ opakowanie zgodnie z funkcja i
przeznaczeniem

-proponowac sposoby rozwigzywania problemow
-skorzysta¢ ze zrodet informacji dotyczacych norm i
procedur oceny zgodnos$ci

3. Sktadowanie i
magazynowanie
tadunkow

-wskazac przepisy prawa dotyczace magazynowania tadunkow
-zaplanowac¢ dzialania zwigzane z magazynowaniem

-wyjasni¢ zasady rozmieszczania towarow w strefie magazynowej
-obliczy¢ powierzchni¢ magazynowa

-dobra¢ miejsca sktadowania i magazynowania tadunkow
-rozrozni¢ rodzaje inwentaryzacji

-zinterpretowac przepisy dotyczace magazynowania
-stosowac zasady eksploatacji regalow niskiego i
wysokiego sktadowania

-okresli¢ czynniki wptywajace na zagospodarowanie
stref magazynowych

-zastosowaé metody i zasady inwentaryzacji




-ustali¢ kolejno$¢ wykonywania zadan

-ocenié¢ postgp wykonywania zadan

-wykorzysta¢ rozne zrédta informacji w celu doskonalenia umiejgtnosci
zawodowych

-zastosowaé wilasciwe techniki komunikowania si¢ w zespole
-zrealizowa¢ zadania w wyznaczonym czasie

-zastosowaé wiasciwe formy komunikacji werbalnej i niewerbalne;j

-przeanalizowac straty w procesach przemieszczania
i przechowywania fadunkow

-okresli¢ sposoby monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisa¢ sposoby nadzoru nad wykonywaniem zadan
-proponowac sposoby rozwiazywania problemow
-skorzysta¢ ze zrodet informacji dotyczacych norm i
procedur oceny zgodno$ci

4,
Przygotowywanie
tadunkow do
przewozu

-stosowa¢ zasady formowania jednostek transportowych

-przestrzegaé zasad przygotowania tadunkow do przewozu

-stosowac zasady formowania paletowych, pakietowych i kontenerowych
jednostek transportowych

-obliczy¢ parametry jednostki tadunkowej

-uformowac¢ paletowe i pakietowe jednostki fadunkowe

-uformowac¢ tadunki i jednostki tadunkowe w kontenerach

-dobra¢ opakowanie do rodzaju tadunku, potrzeb klienta i wtasciwosci srodkow
transportu

-oceni¢ poprawno$¢ sformowania jednostki
tadunkowej

-zastosowac opakowania transportowe

-okresli¢ sposoby monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisa¢ sposoby nadzoru nad wykonywaniem zadan
-proponowac sposoby rozwigzywania problemow
-skorzysta¢ ze zrodet informacji dotyczacych norm i
procedur oceny zgodnosci

5. Znakowanie
fadunkow i
postepowanie z
tadunkami
zgodnie z
istniejacymi
oznaczeniami

-przestrzegac zasad znakowania tadunkow, jednostek tadunkowych i srodkoéw
transportu

-rozr6zni¢ znaki manipulacyjne, informacyjne, w tym znaki niebezpieczenstwa
-dobra¢ oznakowanie §rodkéw transportu do przewozu materiatow
niebezpiecznych, zywych zwierzat i tadunkow ponadgabarytowych

-dobra¢ znaki adekwatnie do oznaczenia tadunku, jednostki tadunkowe;j i srodka
transportu

-ustali¢ kolejno$¢ wykonywania zadan

-ocenié¢ postep wykonywania zadan

-wykorzysta¢ rozne zrodta informacji w celu doskonalenia umiejgtnosci
zawodowych

-umiesci¢ odpowiednie oznaczenia na tadunkach i
opakowaniach transportowych

-odczyta¢ informacje zamieszczone na srodkach
transportu

-okre$li¢ sposoby monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisa¢ sposoby nadzoru nad wykonywaniem zadan
-proponowac sposoby rozwigzywania problemow
-skorzysta¢ ze zrodet informacji dotyczacych norm i
procedur oceny zgodnosci

6.
Rozmieszczanie i
zabezpieczanie
ladunkoéw na
srodkach
transportu

-wskazac¢ przepisy prawa dotyczace rozmieszczania i zabezpieczania tadunkoéw w
srodkach transportu

-dobra¢ sposoby rozmieszczania tadunkow w srodkach transportu

-zastosowaé zasady rozmieszczania tadunkéw w $rodkach transportu

-rozrozni¢ rodzaje srodkow stuzacych do zabezpieczania jednostek tadunkowych
-rozrozni¢ metody i techniki zabezpieczenia tadunkow w $rodkach transportu
-wykorzysta¢ rozne zrodta informacji w celu doskonalenia umiejgtnosci
zawodowych

-zastosowaé wiasciwe techniki komunikowania si¢ w zespole

-zrealizowa¢ zadania w wyznaczonym czasie

-zastosowaé wiasciwe formy komunikacji werbalnej i niewerbalnej

-zastosowac zasady doboru zabezpieczenia tadunkoéw
w $rodkach transportu, w tym niebezpiecznych,
ponadnormatywnych i zywych zwierzat

-zastosowac zasady doboru zabezpieczenia jednostek
tadunkowych w $rodkach transportu

-okresli¢ sposoby monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisa¢ sposoby nadzoru nad wykonywaniem zadan
-proponowac sposoby rozwigzywania problemow
-skorzysta¢ ze zrodet informacji dotyczacych norm i
procedur oceny zgodno$ci




7. Realizowanie
zatadunku,
przetadunku i
wytadunku
towarow

-zastosowac przepisy prawa dotyczace sktadowania, przetadunku i przewozu
fadunkow

-opisa¢ czynnosci zwigzane z zatadunkiem, przetadunkiem i wytadunkiem
towarow w portach i terminalach

-okresli¢ zakres czynnosci zwigzanych z przeladunkiem towarow, w tym
niebezpiecznych, ponadnormatywnych i zywych zwierzat

-rozr6zni¢ technologie zatadunkowe i wytadunkowe towarow
-zaplanowac¢ proces przetadunku towaréw, w tym niebezpiecznych,
ponadnormatywnych i zywych zwierzat

-dobrac¢ srodki transportu wewnetrznego i zewnetrznego adekwatnie do
wykonania zatadunku, przetadunku lub wytadunku towaréw

-ustali¢ kolejno$¢ wykonywania zadan

-ocenié¢ postep wykonywania zadan

-sporzadzi¢ harmonogram prac zwigzanych z
zatadunkiem, przetadunkiem i wyladunkiem towarow
-organizowac obstuge samochodow, wagonow
kolejowych, statkow morskich, zeglugi $rodladowe;j
oraz statkow powietrznych w portach i terminalach
-wykorzysta¢ technologie zatadunkowe,
przetadunkowe i wytadunkowe

-okresli¢ sposoby monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisa¢ sposoby nadzoru nad wykonywaniem zadan
-proponowac sposoby rozwigzywania problemow
-skorzysta¢ ze zrodet informacji dotyczacych norm i
procedur oceny zgodnosci

8. Postugiwanie
programami
komputerowymi i
srodkami
facznosci w
portach i
terminalach
podczas obshugi
tadunkow

-rozrozni¢ systemy informatyczne stosowane do organizacji pracy w portach i
terminalach

-wskaza¢ urzadzenia stuzgce do identyfikacji tadunkow

-wskazac specjalistyczne oprogramowanie wykorzystywane w pracach
przetadunkowo- magazynowych

-okresli¢ magazynowe systemy informatyczne

-rozr6zni¢ typowe Srodki taczno$ci przewodowe;j i bezprzewodowej stosowane w
portach i terminalach

-dobrac¢ srodki tacznos$ci niezbedne dla realizacji dziatan operacyjnych portow i
terminali

-zastosowac oprogramowanie wspomagajace
gospodarke magazynowa

-zastosowac urzadzenia do automatycznej
identyfikacji tadunkow

-postuzy¢ si¢ srodkami tgcznosci podczas obstugi
srodkow transportu w portach i terminalach
-okresli¢ sposoby monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisa¢ sposoby nadzoru nad wykonywaniem zadan
-proponowac sposoby rozwigzywania problemow

(AVA
Dokumentacja
procesu
obstugi
ladunkow w
portach i
terminalach

1. Prowadzenie
dokumentaciji
zwigzanej z
obsthugg tadunkow
w portach i
terminalach

-okresli¢ obieg dokumentéw w portach i terminalach

-sklasyfikowaé¢ dokumenty magazynowe zwigzane z obstugg tadunkéw w portach
i terminalach

-wyjasni¢ zakres zastosowania poszczegolnych dokumentéw magazynowych
-odczyta¢ informacje zawarte w dokumentach zwigzanych z przyjeciem i
wydaniem tadunkoéw

-postuzy¢ si¢ dokumentami zwigzanymi z obstugg tadunkow

-rozr6zni¢ dokumenty przewozowe poszczegdlnych galtezi transportu
-wskaza¢ komorki odpowiedzialne za dokumentacj¢ zwigzang z obstuga
fadunkow w portach i terminalach

-wskaza¢ zasady postgpowania (zachowania) asertywnego

-rozroznic style i techniki prowadzenia negocjacji

-pozyskac¢ dane osobowe zgodnie z przepisami prawa

-ustali¢ kolejno$¢ wykonywania zadan

-oceni¢ postep wykonywania zadan

-wykorzystaé rdzne zrédta informaciji w celu doskonalenia umiejetno$ci

-stosowac przepisy prawa zwigzane z
przechowywaniem oraz sktadowaniem towarow, w
tym towarow niebezpiecznych i zywych zwierzat
-obliczy¢ ceng sprzedazy ustug realizowanych w
portach i terminalach

-sporzadzi¢ dokumenty o charakterze
rozliczeniowym, np. fakture

-sporzadzi¢ dokumenty magazynowe, przewozowe,
rozliczeniowe i ubezpieczeniowe

-prowadzi¢ korespondencje¢ handlowa z
kontrahentami

-okresli¢ sposoby monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisac sposoby nadzoru nad wykonywaniem zadan
-proponowac sposoby rozwigzywania problemow
-proponowa¢ wilasny punkt postrzegania sposobu




zawodowych

-zastosowaé wilasciwe techniki komunikowania si¢ w zespole
-zrealizowac¢ zadania w wyznaczonym czasie

-zastosowaé wilasciwe formy komunikacji werbalnej i niewerbalne;j

rozwigzania problemu z wykorzystaniem wiedzy z
zakresu negocjacji

-identyfikowa¢ mozliwo$ci kompromisu w
negocjacjach porozumien

-analizowa¢ umowy i porozumienia ze wzgledu na
korzysci dla stron

2. Obliczanie
kosztéw
przetadunku i
magazynowania

-wymieni¢ elementy wptywajace na koszt przeladunku i magazynowania
towarow

-okresli¢ koszty eksploatacji urzadzen transportu bliskiego

-obliczy¢ koszty funkcjonowania portéw i terminali

-obliczy¢ taczne koszty realizacji ustug w portach i
terminalach zwigzanych z obstugg tadunkéw,
korzystaniem z infrastruktury oraz wykonywaniem
ushug dodatkowych

towarow -obliczy¢ koszty magazynowania i przechowywania oraz zatrudnienia -okresli¢ sposoby monitorowania procesu
pracownikow magazynowych wykonywania zadan
-obliczy¢ koszty zatadunku, roztadunku i przetadunku towarow -opisac sposoby nadzoru nad wykonywaniem zadan
- ustali¢ kolejno$¢ wykonywania zadan -proponowaé sposoby rozwigzywania problemow
-oceni¢ postep wykonywania zadan -skorzysta¢ ze zrodet informacji dotyczacych norm i
procedur oceny zgodnosci
3. -zastosowa¢ arkusz kalkulacyjny do obliczania kosztow ustug -zastosowac oprogramowanie do obstugi gospodarki
Wykorzystywanie | -zastosowac edytor tekstu do sporzadzania korespondencji z kontrahentami magazynowej i sprzedazy ustug w zakresie
programow -ustali¢ kolejno$¢ wykonywania zadan sporzadzania dokumentow
komputerowych -ocenié postgp wykonywania zadan -okresli¢ sposoby monitorowania procesu
wspomagajacych | -wykorzysta¢ rézne zrodta informacji w celu doskonalenia umiejgtnoscei wykonywania zadan

prowadzenie
dokumentacji w

zawodowych
-zastosowaé wiasciwe techniki komunikowania si¢ w zespole

-opisa¢ sposoby nadzoru nad wykonywaniem zadan
-proponowac sposoby rozwigzywania problemow

portach i -zrealizowa¢ zadania w wyznaczonym czasie

terminalach -zastosowac wlasciwe formy komunikacji werbalnej i niewerbalnej
V. Obsluga 1. Organizowanie | -dobra¢ urzadzenia do prac przetadunkowych towaréw w portach i terminalach -zaplanowa¢ systemy transportu tadunkow w portach
srodkow prac -dobra¢ urzadzenia do obstugi jednostek fadunkowych w portach i terminalach i terminalach
transportu w przetadunkowych | -ustali¢ kolejno$¢ wykonywania zadan -zaplanowa¢ prace przetadunkowe w portach i
portach i w portach i -oceni¢ postep wykonywania zadan terminalach z wykorzystaniem urzgdzen transportu
terminalach terminalach z -wykorzysta¢ r6zne zrédta informacji w celu doskonalenia umiejetnos$ci bliskiego

wykorzystaniem
srodkow
transportu

zawodowych

-zastosowaé wiasciwe techniki komunikowania si¢ w zespole

- oceni¢ zasoby personalne pod wzgledem kompetencji i mozliwosci
wspotdziatania

-zrealizowac¢ zadania w wyznaczonym czasie

-zastosowa¢ wilasciwe formy komunikacji werbalnej i niewerbalnej

-okresli¢ sposoby monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisa¢ sposoby nadzoru nad wykonywaniem zadan
-formutowac¢ polecenia stuzbowe podczas pracy
-rozpozna¢ kompetencje osob w zespole

-rozdzieli¢ zadania zgodnie z umiej¢tno$ciami




2. Organizowanie
obstugi
technicznej
srodkow
transportu
bliskiego w
portach i
terminalach

-okresli¢ wymagania techniczne bedace podstawa dopuszczenia srodkow
transportu bliskiego do ruchu

-okresli¢ terminy przegladow biezacych i okresowych urzadzen transportu
bliskiego stosowanych w portach i terminalach

-rozpozna¢ stopien zuzycia oraz rodzaj uszkodzenia elementow i mechanizmow
w urzadzeniach transportu bliskiego

-wyjasni¢ zasady eksploatacji urzadzen transportu bliskiego i obiektow
technicznych w portach i terminalach

-ustali¢ kolejno$¢ wykonywania zadan

-ocenié postep wykonywania zadan

-wykorzysta¢ rozne zrodta informacji w celu doskonalenia umiejgtnosci
zawodowych

-zastosowac wilasciwe techniki komunikowania si¢ w zespole

- oceni¢ zasoby personalne pod wzgledem kompetencji i mozliwosci
wspoéldziatania

-zrealizowa¢ zadania w wyznaczonym czasie

-zastosowaé wilasciwe formy komunikacji werbalnej i niewerbalne;j

-okre$li¢ czynnos$ci z zakresu obstugi codziennej oraz
przegladow biezacych i okresowych urzadzen
transportu bliskiego

-zastosowac zasady gospodarki remontowej srodkow
transportu bliskiego

-opisa¢ budowe i zasady dziatania urzadzen
transportu bliskiego

-okresli¢ sposoby monitorowania procesu
wykonywania zadan

-opisa¢ sposoby nadzoru nad wykonywaniem zadan
-formutowacé polecenia stuzbowe podczas pracy
-rozpozna¢ kompetencje oséb w zespole

-rozdzieli¢ zadania zgodnie z umiej¢tno$ciami
-zmodyfikowa¢ przebieg prac z uwzglgdnieniem
uwag i opinii cztonkow zespotu

-proponowac sposoby rozwigzywania problemow
-dokona¢ optymalizacji organizacji pracy

-dokona¢ modernizacji stanowiska pracy

-dobra¢ cztonkéw zespotu do wykonania zadan ze
wzgledu na wiedzg, umiejgtnosci i doswiadczenie
-skorzysta¢ ze zrodet informacji dotyczacych norm i
procedur oceny zgodnosci

Warunki realizacji:

Praktyka zawodowa powinna by¢ realizowana u pracodawcy z branzy transportowo-spedycyjno-logistyczne;.
Formy i metody prowadzony zaje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb i mozliwosci ucznidw.

Potwierdzenie odbycia praktyki:

Uczen dokumentuje przebieg praktyki w dzienniczku praktyki zawodowej, ktory prowadzony jest na biezaco, a zapisy potwierdzane sg przez przedstawiciela
przedsigbiorstwa. Opiekun praktyk wyznaczony przez jednostke wystawia oceng uczniowi po odbyciu praktyki wraz z opinia o uczniu.

Po odbyciu praktyki dzienniczek praktyk uczen przekazuje kierownikowi szkolenia praktycznego w szkole.

Ostateczng ocen¢ wystawia kierownik szkolenia praktycznego zgodnie z PZO.




